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PRE-REQUISITOS:

Nenhum

EMENTA:

Organizacdo de unidades assistenciais de diferentes niveis de complexidade. Recursos humanos,
materiais e financeiros.

Relacdo com a clientela. Atividade extraclasse: visitas, coleta de informagBes e seminérios
presenciais.

OBJETIVOS:

GERAL: Discutir a organizacdo e gestdo de unidades assistenciais de diferentes niveis de
complexidade, gestao de recursos institucionais e relagdo com a clientela.

ESPECIFICOS: discutir a organizacdo do sistema de salde brasileiro/ 2- aplicar ferramentas e
técnicas de gestéo de Recursos humanos, materiais e financeiros/
3. Discutir a Relacdo dos servicos e profissionais com a clientela.

BIBLIOGRAFIA:

1. ALMEIDA, André Graf de; BORBA, José Alonso; FLORES, Luiz Carlos da Silva. A utilizagdo
das informacdes de custos na gestdo da salde publica: um estudo preliminar em
secretarias municipais de saude do estado de Santa Catarina. Rev. Adm. Publica, Rio de
Janeiro , v. 43,n. 3,p. 579-607, June 2009 . Disponivel em http://
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0034-76122009000300004. Acessado
em 18 de fevereiro de 2017.

2. AMORIM, Aline Silva; JUNIOR, Vitor Laerte Pinto;, SHIMIZ, Helena Eri. O desafio da gestéo
de equipamentos médico-hospitalares no Sistema Unico de Satde. SAUDE DEBATE | rio
de Janeiro, v. 39, n. 105, p.350-362, ABR-JUN 2015. Disponivel em:
http://www.scielo.br/pdf/sdeb/v39n105/0103-1104-sdeb-39-105-00350.pdf Acessado em 18
fevereiro de 2017.

3. DUTRA, J.S. Gestdo de Pessoas: Modelo, Processos, Tendéncias e Perspectivas. Ed.
Atlas, 12 ed., 2009.

4. Lorenzetti, Jorge; Lanzoni, Gabriela Marcellino de Melo; Assuiti, Luciana Ferreira Cardoso;
Pires, Denise Elvira Pires de; Ramos, Flavia Regina Souza. Gestdo em saude no Brasil:



http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0034-76122009000300004
http://www.scielo.br/pdf/sdeb/v39n105/0103-1104-sdeb-39-105-00350.pdf

UNIVERSIDADE FEDERAL DE MINAS GERAIS/ESCOLA DE ENFERMAGEM .
COLEGIADO DE GRADUACAO DO CURSO DE GESTAO DE SERVICOS DE SAUDE

Av. Alfredo Balena, 190 — Sala 201 — Bairro Santa Efigénia
U F m G CEP 30130-100 - Belo Horizonte - MG - Brasil
_— Tel.: (031)3409-9833 - E-mail: gestaosaude@enf.ufmg.br

didlogo com gestores publicos e privados. Texto Contexto Enferm, abr-jun 2014, 23(2).
Disponible en http://www.index-f.com/textocontexto/2014/23222.php Consultado em 18 de
fevereiro de 2017.

5. MORICI, Marina Campos; BARBOSA, Allan Claudius Queiroz. A gestdo de recursos
humanos em hospitais do Sistema Unico de Saide (SUS) e sua relacdo ao modelo de
assisténcia: um estudo em hospitais de Belo Horizonte, Minas Gerais. Rev. Adm. Publica,
Rio de Janeiro, v. 47,n. 1,p. 205-225, Feb. 2013. Available from
http://lwww.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0034-
76122013000100009&Ing=en&nrm=iso. Acessado em 18 fevereiro de 2017.

6. SILVA, Sandra Honorato da; FERNANDES, Rosa Aurea Quintella; GONCALVES, Vera Lucia
Mira. A administracdo de recursos materiais: importancia do enfoque de custos e a
responsabilidade dos profissionais de saude. Rev. bras. enferm., Brasilia, v. 47,n. 2, p.
160-164, June 1994 . Disponivel em: http://
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0034-71671994000200009. Acessado
em 18 de fevereiro de 2017.

ANDRE, Adriana Maria; CIAMPONE, Maria Helena Trench; SANTELLE, Odete. Tendéncias de
gerenciamento de unidades de salde e de pessoas. Rev. Saude Publica, Sdo Paulo , v. 47, n.
1 p 158-163, Feb. 2013. Disponivel em: http://
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0034-89102013000100020. Acessado em 18
de fevereiro de 2017

COMPLEMENTAR:

CHANES, Marcelo. Os desafios na formagédo de gestores lideres em saude. Mundo Saude, 2006.
http://www.ufrgs.br/napead/repositorio/objetos/edital19/gestao-
politicas/ARQUIVOS%20PDF/desafios formacao%20(1).pdf. . Acessado em 18 de fevereiro de 2017



http://www.index-f.com/textocontexto/2014/23222.php
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0034-71671994000200009
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0034-89102013000100020
http://www.ufrgs.br/napead/repositorio/objetos/edital19/gestao-politicas/ARQUIVOS%20PDF/desafios_formacao%20(1).pdf
http://www.ufrgs.br/napead/repositorio/objetos/edital19/gestao-politicas/ARQUIVOS%20PDF/desafios_formacao%20(1).pdf

